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メールマガジンの背景
• メール利用者の増大（パソコン、携帯）
• アドレスを持っているから、常時チェック
しているというところへ

• Webマーケティングの限界
• 視聴者プロフィールが分からない世界…
• 違った形のコミュニケーションへ



メールコミュニケー
ションの変化

• メールマガジンからメールコミュニケーショ
ンへ

• 多数へのばらまきではなく、読者プロフィー
ルに合わせた情報提供

• HTMLメールの一般化





メールの効果
• 直接経費が安い
• 印刷不要、インターネット代のみ

• スピーディーに発行
• セグメンテーション、個別処理が可能
• リッチなコンテンツ
• HTMLメール、ビデオ配信も可能



メールのデメリット

• スパム、オプトアウトメールの顕在化
• まずい運用ではブランド効果の逆行

• 発行ミスは取り消せない
• メールを読まない顧客
• 定期発行は大変



問題点を克服するには

スパム化を防ぐ 内容の充実
読むべき人への送信

発行ミス防止 システム化
テストメール

作業が大変 システム化による効率化



より効果的にメール
を活用するには

• 制作システムの自動化
• しかしながら、カスタマイズが必要になる
• そこで、構築のための素材を提供
• ユーザによるカスタマイズ
• ベンダーによるシステム構築＋コンサル
ティング



発行のために必要な機能

• コンテンツ管理
• 購読者管理
• シングルパートのHTMLメール
• 大量メール配信
• オンライン、オフラインの設計の難しさ



Message-2-One
• オンライン、オフラインでの編集システムを
提供

• 会員収集の仕組みを提供
• シングルパートのHTMLメール送信を可能
• デザインをカスタマイズ

• 素材の組み合わせでシステム化



発行まで
の流れ

制作サイドで
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システム構築の素材
オフライン オンライン

発行計画 ファイルメーカーPro Webアプリ

制作支援 ファイルメーカーPro Webアプリ

配信 メーラ サーバ処理

読者管理 ファイルメーカーPro Webアプリ



ファイルメーカーによる
制作支援システム

• ファイルメーカーProで作ったデータベース
• オフラインで動かす
• 制作進行支援と自動レイアウト



シンプルなスキーマ
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XMLを利用したレイ
アウト

• XML+スタイルシートで、HTMLメールをレ
イアウト

• ほんとんど、“プログラム”を作っていない
• デザイン要素は、スタイルシートで定義



M2Oを利用するには
• ライセンス形態
• 試用はフリー（契約は必要）
• 業務利用、販売によってライセンス料

• 開発者へのサポート
• 「汎用的」と判断される機能は随時追加
し、ライセンサーに提供



M2Oを使った展開(1)

• 自社の販売促進、告知など
• メルマガ発行の代行業務
• プロモーションメール発行の代行



M2Oを使った展開(2)

• ex. デザイン事務所
• 顧客がWebからメールマーケティングに興
味を持った場合

• M2Oを使ってシステム提案
• デザイン、サポート業務を請け負う



M2Oを使った展開(3)

• システムインテグレータ
• 請け負い業務の一環として、メール発行シ
ステムを受注

• 顧客のニーズに応じてカスタマイズ
• 必要ならWebホスティング



書籍のご紹介

• SMTPから様々なフレーム
ワークでのメール送信まで

• 文字化けしないテクニック
• 定価　¥2,800



さらに書籍のご紹介

• Excelの動作原理を軸に
解説

• Excelをからめた表計算
の歴史も

• ¥1,280

ついでに



Q&A

• チラシ、Webサイト等もごらんください。
• http://msyk.net/email/


